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Ki, DATEN & NACHHALTIGKEIT

NACHHALTIGKEITS-CHECK

Wie Kl und Daten unsere Nachhaltigkeit-Bestrebungen verbessern
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WARUM KUMMERN WIR UNS
ALS TOURISITIKER EIGENTLICH
UM DIE NACHHALTIGKEIT?
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NEUE MOGLICHKEITEN DURCH
KI & DATENGEWINNUNG
BE!I DER NACHHALTIGIKEIT!

NACHHALTIGKEITS-CHECK



Der Nachhaltigkeits-Check bietet...

... Betrieben eine Einstiegshilfe bei der Suche nach passenden Zertifikaten.

... die Grundlage fir weitere Services (z.B. Nachhaltigkeitsberichte).

... eine Datengrundlage fir strategische MalRnahmen der DMO.

Wir standen vor der gleichen Challenge wie alle anderen auch:

Wo anfangen?



DATENGETRIEBENE NACHHALTIGKEIT
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ZERTIFIKATE & ANALYSE DER AUSWERTUNG IN INDIVIDUELLE
SIEGEL BETRIEBE . ECHTZEIT EMPFEHLUNGEN
Wir haben alle Uber einen Alle Daten flielSen in ein Automatisierte
Kriterien der Fragebogen und Dashboard ein: individuelle
wichtigsten Systeme verschiedene KlI-Tools Bedarfsanalyse, Empfehlungen zur
zusammengetragen, analysieren wir den Malinahmenplanung, Umsetzung und zu
neu klassifiziert und Status quo bei den Regionaler Benchmark, moglichen

Betrieben genau. Trends. Zertifizierungen

zusammengefasst.
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EIN HOLISTISCHER ANSATZ

NACHHALTIGKEIT MESSBAR GEMACHT

MEHR ALS ZERTIFIKATE

Zertifikate sind zentraler Bestandteil der Nachhaltigkeitsbemihungen touristischer Unternehmen.
Dennoch sind sie keine Losung: Eine Vielzahl von Siegeln und Zertifikaten schafft Unsicherheit, die
Komplexitat der Mallnahmen und die Kosten der Zertifizierung sind oft kontraproduktiv.

Wir |0sen das auf.




WIRKLICH ALLE KRITERIEN?

Ja.

Weit Uber eintausend Kriterien aus den 14 wichtigsten Siegeln und Zertifikaten. Handverlesen und
in ein Ubergreifendes Kategoriensystem Uberfihrt. Jederzeit um neue Zertifikate erweiterbar.



ALLE WICHTIGEN ZERTIFIKATE

GREENSIGN
Green Key
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Weitere Labels kdnnen auf Wunsch eingebaut werden!
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VERGLEICHBARE KATEGORIEN

UNTERNEHMENSENTWICKLUNG - BETRIEBSABLAUF - VERMARKTUNG -
INFORMATIONSTECHNOLOGIE - IM GASTEKONTAKT

Echte Nachhaltigkeit ist transparent. In der heutigen Zertifizierungslandschaft ist das allerdings
nicht gegeben.

Derzeit 63 Sammelkriterien ermdglichen einen transparenten Vergleich und zertifikatsunabhangige
Einordung der Nachhaltigkeit der touristischen Betriebe in einer Region.




DATENGETRIEBENE NACHHALTIGKEIT
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ZERTIFIKATE & ANALYSE DER AUSWERTUNG IN INDIVIDUELLE
SIEGEL BETRIEBE ” ECHTZEIT EMPFEHLUNGEN
Wir haben alle Uber einen Alle Daten flieRen in ein Automatisiert
Kriterien der Fragebogen und Dashboard ein: individuelle
wichtigsten Systeme verschiedene Ki-Tools Regionaler Benchmark, Empfehlungen zur
zusammengetragen, analysieren wir den Bedarfsanalyse, Umsetzung und zu
neu klassifiziert und Status quo bei den Malinahmenplanung, moglichen

Betrieben. Trends. Zertifizierungen.

zusammengefasst.




Fragebdgen und mehr...

ERHEBUNG DES STATUS QUO

MEHR ALS NUR EIN FRAGEBOGEN

Uber eintausend Kriterien verdichtet auf 63 Indikatoren. Da sind die Fragen inhaltlich sehr komplex,

eine Abfrage per Fragebogen anstrengend. Deshalb erproben wir zur Erhebung auch weitere
Methoden wie eine Telefon-KI oder Webcrawler.




WEB-CRAWLER

Durchsucht Unternehmenswebseiten nach Schlagworten und Hinweisen zu den verschiedenen
Kriterien und Indikatoren



Nachhaltigkeits-Check
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TELEFON-KI

Betriebe beantworten die Fragen einfach telefonisch. Kommt etwas dazwischen, rufen wir zurtck.



.

Daten vervollsténdigen per Telefon

+1 971 385 5661

.oder online nutzen

Zurick zum Profil



Talk to interrupt

{ 500 eradita



rurick rum Profil



IKLASSISCHER FRAGEBOGEN

Einfach, glinstig, funktional.



Analyse der Betriebe

Angesichts der Vielzahl an Kriterien
sind die inhaltlichen Fragen oft
sehr komplex, wodurch eine
klassische Befragung per o
Fragebogen mihsam sein kann.
Deshalb nutzen wir erganzende
Erhebungsmethoden wie ein KI-
basierter Telefonbot, Web-Crawler
oder Messenger-Dienst. So kann @
die Kl-gestutzte Datenerhebung TELEEON
auf verschiedenen Wegen Daten
erfassen und sinnvoll erganzen.

¥ Datenerhebung

SURVEY

MESSENGER

b HaTliH G
e i ot

WEB-
CRAWLER



DATENGETRIEBENE NACHHALTIGKEIT
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ZERTIFIKATE & ANALYSE DER AUSWERTUNG IN INDIVIDUELLE
SIEGEL BETRIEBE ' ECHTZEIT EMPFEHLUNGEN
Wir haben alle Uber einen Alle Daten flieRen in ein Automatisiert
Kriterien der Fragebogen und Dashboard ein: individuelle
wichtigsten Systeme verschiedene Kl-Tools Regionaler Benchmark, Empfehlungen zur
zusammengetragen, analysieren wir den Bedarfsanalyse, Umsetzung und zu
neu klassifiziert und Status quo bei den MaRknahmenplanung, moglichen

Betrieben. Trends. Zertifizierungen.

zusammengefasst.




Benchmark, MalRnahmen, Trends, ...

AUSWERTUNG IN ECHTZEIT

IKLAR ERSICHTLICH

Auf einem interaktiven Online-Dashboard ermdglichen wir einen umfassenden Einblick in den Stand
der Nachhaltigkeit der Betriebe in der Destination. Dieses ermdglicht eine Evaluation der verfolgten
Strategie, die Planung von SchulungsmalBnahmen oder das Angebot konkreter Hilfestellung.
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GESAMTSCORE (von 63)

50

NEUTRALER GESAMTINDEX

Echte Vergleichbarkeit aulSerhalb von Zertifikaten



DATENGETRIEBENE NACHHALTIGKEIT
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ZERTIFIIKATE &
SIEGEL

Wir haben alle
Kriterien der
wichtigsten Systeme
zusammengetragen,
neu klassifiziert und
zusammengefasst.

ANALYSE DER
BETRIEBE

Uber einen
Fragebogen und
verschiedene KI-Tools
analysieren wir den
Status quo bei den
Betrieben.

AUSWERTUNG IN
ECHTZEIT

Alle Daten flielSen in ein
Dashboard ein:
Regionaler Benchmark,
Bedarfsanalyse,
Malinahmenplanung,
Trends.

INDIVIDUELLE
EMPFEHLUNGEN

Automatisiert
individuelle
Empfehlungen zur
Umsetzung und zu
moglichen
Zertifizierungen.




Berichte, Hintergriinde, Anleitungen...

INDIVIDUELLE EMPFEHLUNGEN

WIRKLICHE VERANDERUNG

Zu wissen, wo man steht, ist ein guter Anfang fir echte Veranderung. Auf Basis unserer Daten

generieren wir individuelle Reports, konkrete Empfehlungen und Schritt fir Schritt Anleitungen fir
jeden individuellen Betrieb.




KURZ- & DETAILBERICHTE

Betriebe erhalten eine Management Summary des Status quo ihrer Nachhaltigkeit



Individuelle Empfehlungen

Zu wissen, wo man steht, ist ein guter Anfang fir echte Veranderung. Auf Basis
unserer Daten konnen kann nun der Transformationsprozess beginnen. Von Quick-
Wins fUr Betriebe bis hin zur strategischen Ausrichtung der Destinationen.

Moglichkeiten auf Destinationsebene:
v Weiterbildungsangebote schaffen
v" Strategische Ausrichtung justieren
v" MaRnahmen planen

v’ Forderprogramme gezielter nutzen

Moglichkeiten auf Betriebsebene
v' praktische Umsetzung starten
v neue Zertifizierungen avisieren
v" Erfolge kommunizieren

v Nachhaltigkeitsbericht erstellen
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U Maine markieren
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Einladung zum Machhaltigkeits-Workshop
WILLKOMMEN BASTIAN ! g
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Willkommen auf unseres Wissens: und el earming-Plattform) k. scenismne ol i g AR
Heer finden Sie ein breitez Angebot an eLeamning-Kursen, interaktiven 2025 (online) zeigt Teafit praxisnah e na&mmllge
Schulungsreinen, Seminafen, Webinaren und anderen Veranstaliungen, Sie haben Stiadaghirs Shtach LEigaRets’ !

auch die Miglichkelt, Inhalte von Vertdnden, Versinen, Unlernehmen oder anderen

Organisationen, bet denen Sie Mitglied sind, in Ihr Konto hechzuladen.
VWaitare Mows

Alle anzeigen Kachhakigkes-Check m Werband der Gisteliihner Spaltdestination

INHALTE VON NACHHALTIGKEITS-CHECK

BEDINGUNGEN AM ARBEITSPLATZ

Lichd, Laom, Aucstatiung und esgonomische Daten erfessen, susswerlen und richiig
Gagebarheden beranfhzssen, WiE SNeTeENT Ung InterprebTen - E'!th.ﬂmﬂ und Messungen
effizieni pearbenet werden kann. Ob drinnen liglern de Crundlage fir Tundiene

oder draufien, ststionss oder._ Erischeidungen. Je nach Arbeitsumield

kommien
Kobegen Fav e AnSia gt mainss
Gastranosas Touwrinl-lslormalionsn
Ko Easgmn Sicherheil






KONKRETE AUFGABEN

Zu allen angebotenen Wissenselementen bieten wir konkrete Aufgaben an, zu welchen wir
natidrlich die Umsetzungswege mit anbieten. Sei es in Form von Schritt flr Schritt Anleitungen
oder in Form von Methodenwissen.
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NOCH FRAGEN?

Vielen Dank fiir Euer Interesse!

Dirk Weidemann & johanna Althaus

Sales Representative & Trainee

Email: dirk@teejit.de & johanna@teejit.de
Phone: +49 151 644 580 23

Teejit GmbH | Am Kugelberg 5 | 85072 Eichstatt | HRA Ingolstadt 10655 | UID DE306625604



